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BUSINESS OBIECTS

BusinessObjects™ 2000 e la piattaforma leader di
Business Intelligence (Bl) basata su un insieme inte-
gratfo di fool che consente I’accesso, I’analisi e la
condivisione di informazioni all’interno come all’e-
sterno delle aziende. BusinessObjects 2000 é stata
progettata per risultare facile da usare, sicura, sca-
labile e aperta a estensioni.

Le dinamiche sempre piu accelerate dell'econo-
mia fanno si che le imprese siano pressoché obbli-
gate ad affrontare in modo piu strutturato i pro-
cessi di 'decision making'. Per restare al passo con
la concorrenza, le organizzazioni devono poter uti-
lizzare al meglio le informazioni in loro possesso, fra-
mite adeguati strumenti di indagine e analisi per-
sonalizzata dei dati (provenienti da sistemi ERR
CRM, database o qualsiasi altra fonte IT disponibile
in azienda).

BusinessObjects™ 2000 € una piattaforma di busi-
ness intelligence che offre un'intera gamma di fun-
zionalitd: interrogazione, reporting e analisi dei do-
fi; un portale per distribuire le informazioni analiti-
che in modo strufturato attraverso il web; strumen-
ti di gestione e amministrazione della piattaforma.
BusinessObjects 2000 & facile da usare, sicura, scao-
labile ed estensibile. Una rappresentazione 'intuiti-
va' dei dati nasconde agli utenti le complessita
tfecniche softostanti e fornisce accesso alle infor-
mazioni attraverso un familiare linguaggio 'busi-
ness'. Un 'repository' di dati comune e caratteristi-
che di sicurezza a livello dellintera piattaforma
consentono ai responsabili IT di controllare e ma-
nutenere utenti e risorse. L'architettura della piat-
taforma garantisce una stabilitd che pud soddisfa-
re sia le esigenze del piccolo gruppo di utenti che
quelle dell’intera azienda. Un insieme di strumenti
di sviluppo permette di integrare BusinessObjects
2000 con gli applicativi esistenti e con prodoftti di
terze parti come portali aziendali.

A completare la soluzione contribuiscono le appli-
cazioni che fanno parte della suite Busines-
sObjects Analytics. Si fratta di una gamma di ap-
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plicazioni analitiche pre-costruite per fornire una
visione coerente ed infegrata dellimpresa. Busines-
sObjects Analytics consolidano key-metrics, ben-
chmarks, e dati analitici in un 'cruscotto' direziona-
le che fornisce un immediato colpo d'occhio sullo
stato dellintera organizzazione.

Sono infine disponibili soluzioni di Data Integration
che consentono di velocizzare l'integrazione tra i
dati dell'azienda e gli strumenti analitici ed appli-
cativi di BusinessObjects

Query, Reporting,
and Analysis

Business Objects fornisce una piattaforma integrata di Busi-
ness Intelligence con avanzate applicazioni analitiche e inte-
grazione dei dati,

BUSINESS OBJECTS E IL MERCATO

Fino a qualche anno fa, il patrimonio aziendale di
informazioni era disponibile solo sotto forma di re-
port statici, onerosi da produrre per T e spesso ob-
soleti una volta giunti nelle mani degli utenti. Di
conseguenza, spesso le organizzazioni si basavano
piu sullinfuito dei manager che su fafti concreti
per valutare 'andamento dell'impresa e prendere
decisioni importanti. Oggi, grazie alla business intel-
ligence, le aziende sono in grado di offrire ai di-
pendenti un accesso facile e intuitivo alle informa-
zioni strategiche immagazzinate nei sistemi infor-
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mativi aziendali. In questo modo, tutti i dipendenti
possono condividere la responsabilita per la cre-
scita del business. Inoltre, le aziende all'avanguar-
dia utilizzano la business intelligence per differen-
ziarsi dalla concorrenza e ottimizzare i processi me-
diante la condivisione delle informazioni di busi-
ness con clienti, fornitori e partner.

GAMMA DI PRODOTTI BUSINESS OBJECTS

Business Objects offre una gamma di prodotti che
includono diverse funzionalitd applicative nel con-
testo della business intelligence. Eccoli descritti.

Portali e Broadcasting

B BusinessObjects InfoView & un business intelli-
gence portal (BIP) che raccoglie e consolida le
informazioni di business intelligence disponibili
nellambito aziendale presentandole agli uten-
ti in modo sicuro, personalizzato e mirato.

® InfoView Wireless Edition sfrutta i vantaggi offer-
1i dalle nuove tecnologie wireless, in particolare
dal protocollo WAR specifica aperta e globale
che consente agli utenti di dispositivi mobili (te-
lefono WAP o dispositivi palmari) di accedere e
inferagire in tempo reale con le informazioni
desiderate.

B Broadcast Agent € un server applicativo che
permette I'elaborazione differita, la calendariz-
zazione e la distribuzione di report e messaggi
a tutti gli utenti BusinessObjects e Weblintelli-
gence.

Interrogazioni, Reporting e Analisi

B OLAP Access Pack permette I'accesso, da un
ambiente integrato di interrogazione e andalisi,
alle piu diffuse basi dati specializzate nella ge-
stione di dati analifici, per costruire report per-
sonalizzati e integrare i dati con diverse sorgen-
fi informative.

B Weblntelligence ¢ la prima soluzione aziendale
di interrogazione, reporting e analisi per il world
wide web. Weblntelligence € un sistema di sup-
porto decisionale (DSS) basato su architettura
multilivello e thin-client che consente a utenti
non tecnici di effettuare interrogazioni ad hoc,
reporting e analisi sui dati presenti in datawa-
rehouse, datamart e database operazionali.

B BusinessObjects permette all'utente di costruire
i propri report in modo semplice e intuitivo, gro-
zie ad una tecnologia allavanguardia che tro-
sforma la descrizione tecnica della struttura di
un database in una rappresentazione dei datfi
orientata al "pusiness". Questo tipo di rappre-
senfazione mostra i dati secondo il modo di

pensare e lavorare piu familiare per l'utente fi-
nale, usando termini di uso comune attraverso
una potente interfaccia grafica.

B BusinessQuery consente l'infegrazione di docu-
menti MS-Excel con 'ambiente BusinessObjects,
in modo che i risultati delle interrogazioni al da-
tabase vengono automaticamente indirizzati
nelle celle del foglio elettronico.

Amministrazione e Sviluppo

B Auditor ciuta gli amministratori a tenere sotto
controllo le prestazioni dell’infrastruttura Busi-
ness Objects e a monitorare I'utilizzo che gli
utenti fanno delle risorse.

B Developer Suite basata sulla combinazione tra
la tecnologia di Business Infelligence proposta
da Business Objects e le tecnologie di sviluppo
affermate come standard di settore, consente
agli utenti di realizzare applicazioni Business In-
telligence personalizzate in tempi brevi.

m Designer permette la creazione di una rappre-
sentazione "business" delle informazioni, che
rende frasparente per gli utenti 'accesso a
complesse strutture di database.

B Supervisor si occupa della gestione della sicu-
rezza e dei profili di accesso degli utenti, regi-
strando le informazioni in un deposito condiviso
con gli altri sfrumenti.

B Business Objects fornisce i Rapid Deployment
Templates, ovvero la soluzione piu efficace per
aggiungere ai pacchetti applicativi enterprise
piu diffusi (SAR Oracle, Baan, PeopleSoft) funzio-
nalitd di reporting e analisi in completa autono-
mia da parte degli utenti finali. Tramite queste
interfacce di accesso a dati e funzioni, gli ufiliz-
zatori Business Objects sono immediatamente
in grado di effettuare interrogazioni ad hoc e
condividere i risultati delle interrogazioni sui dati
applicativi,in modo semplice e guidato.

BUSINESSOBJECTS ANALYTICS

Le applicazioni analitiche disponibili includono le
seguenti aree di business:

B Customer Intelligence.

Product & Service Infelligence.

Supply Chain Intelligence.

Operations Intelligence.

Per maggiori informazioni:
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